GEWAHRLEISTUNG

Auf produktions- und materialbedingte Fehler bei Armaturen gilt die gesetzliche
Gewahrleistungspflicht. Das Kaufdatum muss mit einem geeigneten Beleg (Kas-
senbon oder Rechnung) nachgewiesen werden. Wahrend der Gewahrleistungs-
dauer werden unentgeltlich alle Fabrikations- und Produktionsfehler beseitigt.
Die Beseitigung der Mangel erfolgt durch die Reparatur oder den Austausch der
schadhaften Teile. Voraussetzung dafur ist: a) die Beurteilung der Firma Schock
bzw.; b) das Urteil des durch die Firma Schock beauftragten Kundendienstes. Die
Gewahrleistung gilt nicht fur Schaden, die auf nachfolgende Ursachen bzw. auf
mangelnde Pflege und Wartung; 2) Bei Transportschaden; 3) Schaden bedingt
durch StoBe, unsachgemaBe Reparaturen, bzw. Reparaturen, die nicht von seitens
Schock erméachtigten Personen durchgefuhrt wurden; 4) Normaler Verschlei3 von
Konsumteilen (VerschleiBteile), z.B. Ruckschlagventile, Membrane, Dichtungsrin-
ge etc.; 5) Nichtverwendung von Originalteilen; 6) Nichtbeachtung der ausge-
fuhrten technischen Vorschriften; 7) Frost oder Fremdkorper in den Leitungen
(die nicht durch den Hersteller zu vertreten sind). Von der Gewahrleistung aus-
geschlossen sind in jedem Falle Ausfélle beim Kunden, die auf momentane Nicht-
verfUgbarkeit des Produktes zurtickzufUhren sind. Kleine Schéonheitsfehler in der
Lackierung sind aufgrund der Verwendung von Naturprodukten und Handferti-
gung moglich und daher nicht im Gewahrleistungsrahmen beinhaltet. Das Gleiche
gilt fur geringfligige Farbabweichungen zwischen gleichnamigen Schock-Spulen
und Armaturen. Die Gewahrleistung gilt fur alle Lander, in denen die Produkte von
der Firma Schock direkt oder durch deren ermachtigte Partner vertrieben und
geliefert werden.

GUARANTEE

Production and material-related defects in mixer taps are subject to a statutory
guarantee. The claim must be accompanied by proof of the purchase date in the
form of suitable receipt (till receipt or invoice). All fabrication and production de-
fects will be corrected free of charge during the guarantee period. Defects will be
corrected either by repair or replacement of the faulty parts on the basis of a) an
assessment by Schock or b) a judgment of the customer service company com-
missioned by Schock. The guarantee does not apply to damage resulting from
one of the following causes: 1) inadequate care and maintenance or inappropriate
use of the product for anything other than the intended purpose; 2) damage in
transport; 3) damage resulting from impacts, unprofessional repairs, or repairs
not carried out by personnel authorized by Schock; 4) normal wear and tear of
consumable parts (wearing parts), e.g. non-return valves, diaphragms, washer,
etc.; 5) failure to use original parts; 6) failure to comply with the listed technical
regulations; 7) frost or foreign bodies in the pipes (which are not the respon-
sibility of the manufacturer). The guarantee does not cover loss of use by the
customer as a result of temporary unavailability of the product. Minor blemishes
in the lacquer finish may occur as the result of the use of natural products and
hand finishing, and are therefore not covered by the guarantee. This also applies
to minor color deviations between Schock sinks and mixer taps of the same name.
The guarantee is applicable in all countries in which Schock products are sold and
supplied directly or by authorized agents.

FAPAHTUSA

TAPAHTUMHBIE OBA3ATENBCTBA PACMPOCTPAHAIOTCA HA HEMCMPABHOCTH
CMECUTESEN, BO3HWKLLIME B MPOLIECCE NMPOU3BOACTBA 1 BbI3BAHHBIE
CbIPbEBBIMM AEDEKTAMU. B CTYYAE SAABJIEHNA PEKNTAMALVNHA U3OENVE
HEOBXOAMMO MPEOBABUTL CEAYIOLLME JOKYMEHTbI: KACCOBBIN YEK
SAMNOSTHEHHBIV TAPAHTUMHBIM TAJTOH C YKA3AHWEM APTUKYJIA U3OENNS,
[ATHI MPOOAXM, MEYATV NMPOAABLA. BO BPEMSA FAPAHTUNHOIO MEPUOAA
BECITATHO YCTPAHAIOTCA BCE HEMCMPABHOCTW N OEDEKTHI, BO3HUKLUME
B XOOE NPOM3BOACTBA. YCTPAHEHME [OEDEKTOB OCYLIECTBIAETCA
MYTEM PEMOHTA WV 3AMEHbI MOBPEXKAEHHbBIX AETANEN.  PELUEHWE
BOMPOCA O UENECOOBPA3HOCTU NX 3AMEHbI TN PEMOHTA OCTAETCH
3A CEPBMCHbBIM LLIEHTPOM. TAPAHTUA HE PACMPOCTPAHAETCH HA YLLIEPBE,
BbI3BBAHHBIV  HYXKEMEPEYMCIIEHHBIMMA  MPUHYMHAMK: HDHEHALEXALLIEE
WCMOMb30BAHME — MPOAYKTA WU HEHALJIEXKALLWM — YXOL — 3A
HAM; 2)NOBPEXAEHVE TPV TPAHCTOPTUPOBKE; 3IMEXAHNYECKWE
MOBPEXKIOEHNA,  HEKBAIMOULMPOBAHHBII  PEMOHT WM PEMOHT,
MPOV3BEAEHHBIM NIMLAMI, HE ABTOPV30BAHHBIMM KOMMAHMEW « SCHOCK;
4)ECTECTBEHHbIM U3HOC AETANEN, TAKUX KAK, OBPATHbIVM KJTATMAH,
MEMBPAHA, MPOKNAOKA N T.0.; 5) MCNOJIb3BOBAHME HEOPUTMHAIBHBIX
3AMYACTEW; 6) HECOBJIIOOEHWE TEXHUYECKUX NPELMMUCAHNI K
CMECUTEJIO; 7) MPOMEP3AHVE, MEPENAABI JABNEHNA B TPYBOMNPOBO/LE,
CTUXUAHBIE BEACTBUSA, MOMAP. BO3MOXHblI MEJIKME BHELUHME
HOE®EKTBI MO MPUYMHE NCMONb3OBAHNA MPUPOLHLIX MATEPMAIOB
1 BCNEOCTBME M3FOTOBJIEHVA MPOOYKUMM BPYYHYIO, MO3TOMY 3TA
C/IYYAU HE BKJIOYEHbBI B PAMKK TAPAHTUVIHBIX OBA3ATENBCTB. TO
YKE CAMOE KACAETCA HEBOJIbLUMX OTK/IOHEHWW B LIBETOBOW TAMME
MOEK 1 CMECUTEJIEM «SCHOCK». TAPAHTUA MMEET OEVNCTBUTENBHYIO
Chny and BCEX CTPAH, B KOTOPbIX CBbIT N MOCTABKW MPOOYKUNN
«SCHOCK» OCYLLECTBAETCA HAMPAMYIO WM YEPE3 YMNOJITHOMOYEHHbLIX
NAPTHEPOB.

ZARUKA

zdkonnd zaruka. Musite prokazat datum zakoupeni vhodnym dokladem (po-
kladni u¢tenka nebo faktura). Béhem zarucni doby budou vsechny vyrobni vady
bezplatné odstranény. Odstranéni vad bude provedeno formou opravy nebo
vymeény vadnych dilt. Pro uplatnéni zaruky je vyzadovano: a) posouzeni vady
firmou Schock, nebo b) posudek zdkaznického servisu autorizovaného firmou
Schock. Zaruka se nevztahuje na skody, které byly zpUsobeny nékterou z nize
uvedenych pficin: 1) kvali nedostatecné péci a udrzbé; 2) skody zplsobené pfi
preprave; 3) skody zpUsobené narazy, neodbornymi opravami nebo opravami
provedenymi osobami neautorizovanymi firmou Schock; 4) bézné opotreben
spotfebnich dild (opotfebitelné dily), napf. zpétné ventily, membréany, tésnici
krouzky atd.; 5) nepouziti origindlnich dil&; 6) nedodrZeni uvedenych technickych
predpisd; 7) mraz nebo cizi télesa v potrubich (za néz nenese vinu vyrobce). Ze
zaruky jsou v kazdém pripadé vyloucena selhani u zadkaznika zapficinéna tim,
Ze vyrobek nebyl aktualné dostupny. Malé kosmetické vady laku mohou byt
zplUsobeny pouzitim pFirodnich produktd a manudini vyrobou, a proto nejsou
zahrnuty do zaru¢niho plnéni. To samé plati pro malé odchylky barev mezi drezy
a bateriemi Schock se stejnym nazvem. Zaruka je platna pro vsechny zemé, v
nichzZ jsou vyrobky od firmy Schock prodavany a dodavany pfimo firmou Schock
nebo autorizovanym partnerem.
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PFLEGE-, MONTAGEANLEITUNG, ERSATZTEILE UND GARANTIE (D)
INSTALLATION INSTRUCTION, CARE INSTRUCTION AND GUARANTEE (EN)
NOTICE DE NETTOYAGE, NOTICE DE MONTAGE, PIECE DE DETACHEES, GARANTIE (FR)
ISTRUZIONI DI INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE, RICAMBI E GARANZIA (IT)
INSTRUCCIONES DE LIMPIEZA, INSTRUCCIONES DE MONTAJE, REPUESTOS, GARANTIA (ES)
PEKOMEHOALNMN MO yXOAY, MHCTPYKUMM MO MOHTAXY,
3AMNACHbBIE HACTU N FAPAHTNA (RU)
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